Obecné otazky

Potifebuji opravit vas vvrobek, jak mam v takovém piipadé postupovat?

Na nasich internetovych strankach www.karma-as.cz - Prodejny a Servisy v sekci "SERVIS”
naleznete v map¢ servisni partnery (formou pfiblizovani se vam objevi dalsi), ktefi vam
pomohou problém vyfesit.

Potiebuji reklamovat vas vyrobek, jak mam v takovém piipadé postupovat?

Navod na spravny postup pii reklamaci naleznete ke stazeni ZDE

Mohu si u vas objednat nadhradni dily?

Ano, toto je mozné. Kontakty. (Pozor- opravu vzdy provadi servisni technik!!!)

Je vvdech soucasti baleni pi1 koupi plynového topidla s odtahem pies zed’?

Neni, vydech je potfeba samostatné dokoupit.


http://www.karma-as.cz/
/data/upload/Jak-postupovat-p%C5%99i-reklamaci-m%C3%A9ho-v%C3%BDrobku.pdf
http://www.karma-as.cz/kontakty/

